Vaiko gerovés ir globos centro tiksluy, vizijos supratimas
(administracija, GC, VDC)

4 sutinkate

M Globos centro veiklos tikslai ir strategija man yra pakankamai aigki

M Administracijos sprendimai atitinka Vaiko geroves ir globos centro tikslus
Globos centro tikslai man daznai padeda nusistatyti savo veiklos prioritetus

M as pritariu mOsy centro ilgalaikiams tikslams ir vizijai

M globos centre jaucéiamas darbo prasmingumas ir tikslas

5 visigkai sutinkate

3 nei sutinkate, nei nesutinkate
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Surinkti anketos duomenys atskleidzia, kad Vaiko gerovés centro darbuotojai
(administracija, globos centras (toliau - GC), vaiky dienos centras (toliaus - VDC)) visiskai sutinka
arba sutinka su teiginiais, jog globos centro veiklos tikslas ir strategija darbuotojams yra
pakankamai aiSki, administracijos spredimai atitinka Vaiko geroves ir globos centro tikslus (11 18
11). Taip pat dauguma darbuotojy visiskai sutinka arba sutinka, jog centro tikslai padeda
nusistatyti savo veiklos prioritetus, darbuotojai pritaria centro ilgalaikiams tikslams, jauc¢ia darbo
prasmingumg ir aisky tiksla. Vienas darbuotojas nei sustinka, nei nesutinka, kad darbe jauc¢iamas

darbo prasmingumas, ir globos centro tikslai daznai padeda nustatyti savo veiklos rezultatus.



Administracijos ir darbuotoju santyKkiai
(administracija, GC, VDC)

[ Mano nuomoné ir pasiGlymai yra iSklausomi [l Mano darbiniai santykiai su administracija yra geri
M Administracija teisingai elgiasi su visais darbuofojais

B mane visuomet pasiekia atsiliepimai apie mano darbg

M Az galiu be baimeés issakyti savo nuomone administracijai

M Administracija aktyviai domisi tuo, kaip sekasi jos darbuotojams

M 15 vadovo sulaukiu pagalbos ir paramos, kurios man galiu prireikti

M Visuomet i§ administracijos gaunu aiskias ir man suprantamas instrukcijas

M Globos centro administracija skatina darbuotojus isbandyti naujus darbo metodus

M Administracija mano savo darbuotojus kaip kolegas, padedancius siekti bendro tikslo
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3 nei sutinkate, nei nesutinkate 4 sutinkate 5 visiskai sutinkate

Visi darbuotojai darbuotojy (11 i§ 11) visiS8kai sutinka arba sutinka su teiginiais, jog
administracija skatina darbuotojus iSbandyti naujus darbo metodus, darbuotojai gali be baimés
iSsakyti savo nuomon¢ administracijai, darbuotojai atskleidzia, jog darbiniai santykiai su
administracija yra geri. Dauguma darbuotojy (10 i§ 11) atskleidzia, kad administracija teisingai
elgiasi su visais darbuotojais. Nei sutinka nei nesutinka (2 1§ 11) su teiginiu, jog gali be baimés
iSsakyti savo nuomone administracijai, ir kad administracija mato savo darbuotojus kaip kolegas

padedancius siekti bendro tikslo.



Komandinis darbas
(administracija, GC, VDC)

|I M Cia dirbantys Zmonés labai nori prisidéti prie globos centro ir kity dia dirbangiy Zmoniy geroves
B Manau, kad dauguma darbuotojy dZiaugiasi dirbdami globos centre
Ag jautiu bendrumo jausma su daugeliu darbuotaojy
B Manau, kad kai man bus sunku kolegos mane galéty paremti
2 B Komandoje yra Zmoniy kurie visuomet istiesia pagalbos ranka
B Globos centre kiekvienas darbuoctojas yra gerbiamas, nepriklausomai nuo jo pareigy

W Kolektyve as daZniausiai jauciuosi gerai
I . B Darbuotoju gera emociné blsena yra vienas svarbiausiy globos centro prioritety
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Surinkti duomenys atskleidzia, kad visi darbuotojai (11 i§ 11) visiSkai sutinka arba sutinka
su teiginiais, jog centre dirbantys zmonés nori prisidéti prie globos centro ir kity ¢ia dirbanciy
zmoniy gerovés, taip pat komandoje yra Zmoniy kurie visuomet isties pagalbos ranka. Dauguma
darbuotojy (10 i§ 11) mano, kad darbuotojai dziaugiasi dirbdami centre, jaucia bendrumo jausma
su kolegomis, centre kiekvienas darbuotojas yra gerbiamas, nepriklausomai nuo jo pareigy, ir
kolektyve dazniausiai jauciasi tikrai gerai. (2 i§ 11) darbuotojai nei sutinka, nei nesutinka su

teiginiu, kad kai jam asmeniskai bus sunku kolegos galéty paremti.



Bendravimas
(administracija, GC, VDC)

4 sutinkate

[l Darbe nesijautiu vienas - visuomet galiu pabendrauti su kolegomis
M Mes dalinamés vienas su kitu informacija laisvai
Bendradarbiai domisi vienas kito darbu
[ Bendradarbiai moka takiitkai pasakyti tiesg
M Visa svarbig su globos centro susijusig informacijg gaunu laiku
M kolegos atvirai kalba apie vienas kito klaidas

. [ Globos centre néra jprasta skleisti paskalas apie kitus kolegas

5 visiskai sutinkate

3 nei sutinkate, nei nesutinkate
0 10 20 30 40 50

Tyrimo rezultatai atskleidzia visi darbuotojai (11 i§ 11) visiskai sutinka arba sutinka, kad
darbe nesijaudia vieni ir visuomet gali pabendrauti su kolegomis, dalinasi vienas su kitu
informacija laisvai, domisi vienas kito darbu. Dauguma darbuotojy (9 i§ 11) sutinka, kad
bendradarbiai moka taktiskai pasakyti tiesg, visg svarbig informacija susijusig su centru gauna
laiku, ir darbe néra jprasta skleisti paskalas apie kitus kolegas. Nei sutinka nei nesutinka su

teiginiu (2 i$ 11) darbuotojy, jog kolegos atvirai kalba apie vienas kito klaidas.



Taisyklés, darbo drausmé ir atsakomybé
(administracija, GC, VDC)

M Vadovas ir a5 sutariame dél mano darbo uzduodiy Dél darbo drausmés kolektyve jtampy beveik nekyla
[l Man patinka tai, kaip kolekiyvas laikosi darbo drausmés

B Manau, kad mano atsakomybés yra man teisingai priskirtos

B As suprantu ir pritariu mano vaidmeniui keliamiems reikalavimams

M Globos centro darbuotojai turi aigkiai apibréZtas darbo atsakomybes

M Meturiu priekaidty kolegoms dél to, kad jie nepareigingai laikosi darbo taisykliy

[l Dél darbo atsakomybiy (jy neaiskumao, dubliavimosi) nekyla jtampu kolektyve

M Visi darbuotojai laikosi savo darbo atsakomybiy riby ir jomis vadovaudamiesi dirba

M Globos centre egzistuoja aiskial apibréztos darbo ir drausmés taisyklés visiems darbuotojams

4 sutinkate 5 visiSkai sutinkate 3 nei sutinkate, nei nesutinkate 2 nesutinku

Surinkti duomenys atskleidzia, kad visi darbuotojai (11 i§ 11) visiskai sutinka arba sutinka,
kad globos centre egzistuoja aiskiai apibréztos darbo ir drausmés taisyklés visiems darbuotojams,
patinka tai, kaip kolektyvas laikosi drausmeés, visi darbuotojai laikosi savo darbo atsakomybiy riby
ir jomis vadovaudamiesi dirba. Taip pat visi darbuotojai visiskai sutinka ar sutinka, kad su vadovu
asmeniskai sutaria dél savo darbo uzduociy ir visiskai pritaria savo vaidmeniui keliamiems
reikalavimas. Vienas darbuotojas (i§ 11) nesutinka su teiginiu, jog de¢l darbo atsakomybiy (ju
neaiSkumo, dubliavimosi) nekyla jtampy kolektyve. Vienas darbuotojas (i§ 11) nei sutinka nei
nesutinka, kad darbe neturi priekaiSty kolegoms dél to, kad jie nepareigingai laikosi darbo

taisykliy, ir kad atsakomybeés yra teisingai paskirstytos.



Darbo kokybé
(administracija, GC, VDC)

{uotis atlikti tinkamai, laiku ir saugiai

inamas ir vertinamas kokybiskas darbas

; jtampos, nes nesu verciamas dirbti iki savo galimybiy riby

ndintas ir apmokytas, kaip atlikti visas man paskirtas uzduotis

amiai aptariamos darbo uzduotys, tikslai, bei priemones kaip jas pasiekdi

fracija investuoja | darbo kokybés kélima (kvalifikacijos kélimas, seminarai, patirties pasidalinimas su kitomis organizacijomis, naujy
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4 sutinkate 5 visigkai sutinkate 3 nei sutinkate, nel nesutinkate

i

Visi darbuotojai (11 i$ 11) visiskai sutinka arba sutinka, kad globos centre yra skatinamas
ir vertinamas kokybiskas darbas, yra investuojama j darbo kokybés gerinimg (seminarais,
kvalifikaciniais mokymais), darbuotojai visiSkai sutinka, jog darbe nepatiria asmeniskai didelés
jtampos ir néra verc¢iami dirbti vir§ savo galimybiy riby. Darbuotojams visiSkai pakanka laiko
uzduotims atlikti laiku ir saugiai. Darbo vietoje yra iSsamiai aptariamos darbo uzduotys, tikslai bei
priemonés kaip pasiekti uzsibréztus tikslus. Vienas darbuotojas (i§ 11) nei sutinka nei nesutinka,

jog buvo tinkamai supazindintas ir apmokytas, kaip atlikti visas paskirtas asmeni$kai uzduotis.



Paskatinimas
(administracija, GC, VDC)

3 nei sutinkate, nei nesutinkate

B Man padékojama uZ gerai atlikia darbg
B Paskatinimai teikiami uz individualius pasiekimus
4 sutinkate Individuallds paskatinimai mane motyvucja geriau dirbti
Il Manau, kad globos centre gaunu adekvacius paskatinimus uz savo darbg
B Globos centre skiriamas pakankamas démesys mano kaip specialisto tobuléjimui

5 visiskai sutinkate

0 10 20

Surinkti duomenys atskeidzia, jog globos centre darbuotojams yra skiriamas pakankamai
démesys specialisty tobul¢jimui, ir kad yra padékojama uz atlikta darbg. Keletas darbuotojy (4 i§
11) nei sutinka nei nesutinka, kad paskatinimai yra teikiami uz individualius pasiekimus. Taip pat
(218 11) darbuotojy nei sutinka nei nesutinka su teigianiais, jog globos centre gauna adekvacius

paskatinimus uz savo darba, ir kad individualiis paskatinimai motyvuoja geriau dirbti.



Darbo atmosfera
(administracija, GC, VDC)

4 sutinkate

M Psichologing atmostera darbe yra gera
5 yisigkai sutinkate B Darbe nekyla tarpasmeniniy konflikty ar konflikiy tarp darbuotojy grupiy
Mano darbas vyksta be trukdZiy, pertraukingjimo ir laukimo laikotarpiy

3 nei sutinkate, nei nesutinkate

Surinkti duomenys atskleidé, kad visi darbuotojai (11 i$ 11) visiskai sutinka arba sutinka,
jog darbe psichologiné atmosfera darbe yra gera. (10 i§ 11) darbuotojy pritaria, kad darbe nekyla
tarpasmeniniy konflikty ir darbas vyksta sklandziai. (1 i§ 11) darbuotojy, nei sutinka nei nesutinka

su teiginiu, kad darbas vyksta be trikdziy, pertraukinéjimy ir laukimo laikotarpiy.



Psichologinis saugumas
(administracija, GC, VDC)

[l Darbe nepatiriu streso dél nepalankiy darbo salygy

B Mesu sulaukes elektroniniy patyéiy (soc. tinklai, internetas, telefonas ir kt.)

[l Darbe nepatiriu fiziniu uZzgauliojimo atvejy (pargriovimas, jspyrimas, kumstel&jimas ir t.t )

W Darbe nepatiriu priekabiavimo atveju ( dél lyties, orientacijos, rasés, religijos, paZidry, socialinés padeties ir kt.)

M Darbe nepatiriu psichologinio, emecinio smurte (Zeidziantys ZodZiai, pastabos, grasinimas, draudimai, kaltinimai ir t.1)

40

4 sutinkate 5 visikai sutinkate 3 nei sutinkate, nei nesutinkate

Darbuotojai visiSkai sutinka jog darbe nepatiria priekabiavimo atvejy, fiziniy
uzgauliojimy, psichologinio ir emocinio smurto, néra sulauke elektroniniy patyciy, (10 i§ 11)
darbuotojy nepatiria darbe streso dél nepalankiy darbo salygy. Vienas darbuotojas nei sutinka nei

nesutinka su teiginiu, kad darbe nepatiria streso dél nepalankiy darbo salygy.
Papildomi klausimai

Anketose buvo prasoma atsakyti j klausimus apie patiriamg/nepatiriamg mobingg. Visi
darbuotojai zino, kas yra mobingas ir kur galima kreiptis darbe patyrus mobinga. Surinkti
duomenys atskleidé¢, kad nei vienas darbuotojas néra patyres mobingo Vaiko gerovés ir globos

centre.



Vaiko gerovés ir globos centro tiksluy, vizijos supratimas

(BVGN)

4 sutinkate

M Globos centro veiklos tikslai ir strategija man yra pakankamai aiski
M Administracijos sprendimai atitinka Vaiko gerovés ir globos centro tikslus
5 visigkai sutinkate Globos centro tikslai man daZznai padeda nusistatyti savo veiklos prioritetus
M as pritariu mdsy centro ilgalaikiams tikslams ir vizijai
M globos centre jauéiamas darbo prasmingumas ir tikslas

3 nei sutinkate, nei nesutinkate
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Gauti rezultatai rodo, kad Vaiko gerovés ir globos centro tikslai ir vizijos bendruomeniniy
vaiky globos namy darbuotojams (toliau — BVGN) yra pakankamai suprantamos, 15 darbuotojy i$
17 visiskai pritaria centro ilgalaikiams tikslams, ir mano, kad Sie tikslai jiems padeda nustatyti
veiklos prioritetus. 14 darbuotojy i§ 17 visiskai sutinka su teiginiu, jog administracijos sprendimai
pilnai atitinka centro tikslus. vienas darbuotojas 1§ 17 abejoja globos centre jauciamu

prasmingumu ir tikslu.



Administracijos ir BVGN darbuotoju santykiai

4 sutinkate
I Administracija teisingai elgiasi su visais darbuctojais
B Visuomet i5 administracijos gaunu aiskias ir man suprantamas instrukcijas
Mano nuomoné ir pasidlymai yra isklausomi
M |5 vadovo sulaukiu pagalbos ir paramos, kurios man galiu prireikti
Il Administracija mano savo darbuotojus kaip kolegas, padedancius siekti bendro tikslo
I WMano darbiniai santykiai su administracija yra geri
B Administracija akiyviai domisi tuo, kaip sekasi jos darbuotojams
I A5 galiu be baimés issakyti savo nuomone administracijai
B Globos centro administracija skatina darbuotojus iSbandyti naujus darbo metodus
Il mane visuomet pasiekia atsiliepimai apie mano darbg

5 visiskai sutinkate

3 nei sutinkate, nei nesutinkate
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Gauti rezultatai rodo, kad  Vaiko gerovés ir globos centro administracijos ir
bendruomeniniy vaiky globos namy darbuotojy santykiai yra pakankamai geri, 9 darbuotojai i§ 17
visiSkai sutinka su tuo, kad administracija teisingai elgiasi su visais darbuotojai, 11 darbuotojy i$
17 visuomet gauna aiSkius ir suprantamus nurodymus, ir pritaria, kad jy nuomoné¢ ir pasitilymai
yra i8klausomi. 15 darbuotojy 1§ 17 visiskai sutinka, kad 1§ vadovo sulaukia pagalbos ir paramos,
kurios gali prireikti. 12 darbuotojy i§ 17 visiSkai sutinka su teiginiu, kad bendrai santykiai su
administracija yra geri.

Vienas darbuotojas 1§ 17 nei sutinka, nei nesutinka su teiginiu, jog administracija mato
savo darbuotojus kaip kolegas, kurie padeda siekti bendro tikslo. Taip pat vienas darbuotojas
abejoja su teiginiu, kad administracija aktyviai domisi tuo, kaip sekasi jos darbuotojams. Penki
darbuotojai i§ 17 nei sutinka nei nesutinka su teiginiu, kad darbuotojus visada pasiekia atsiliepimai

apie jy atlickamg darbg. Dauguma gauty rezultaty



Komandinis darbas (BVGN)

B Kolektyve a8 dazniausiai jaudiuosi gerai [ AS jaudiu bendrumo jausma su daugeliu darbuotojy
B Manau, kad kai man bus sunku kolegos mane galéty paremti

W Komandoje yra Zmoniy kurie visuomet idtiesia pagalbos ranka

W Manau, kad dauguma darbuotoju dZiaugiasi dirbdami globos centre

[ Darbuotoju gera emociné blsena yra vienas svarbiausiy globos centro prioritety

B Globos centre kiekvienas darbuotojas yra gerbiamas, nepriklausomai nuo jo pareigu

M Cia dirbantys Zmonés labai nori prisidéti prie globos centro ir kity ¢ia dirbanéiy Zmoniy gerovés
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3 nei sutinkate, nei nesutinkate 4 sutinkate 5 visiskai sutinkate 2 nesutinku

Gauti rezultatai rodo, kad dauguma bendruomeniniy vaiky globos namy darbuotojy yra
patenkinti komandiniu darbu. Didzioji dalis 12 darbuotojy i$ 17 visiskai sutinka su teiginiais, jog
darbuotojy gera emociné biisena yra vienas svarbiausiy globos centro prioritety ir kolektyve
dazniausiai jauciasi gerai. Dauguma darbuotojy 14 i$ 17 sutinka, kad komandoje tikrai yra Zmoniy
kurie pasiruosg¢ visada iStiesi pagalbos ranka, jaucia bendrumo jausma su daugeliu darbuotojy.

Vienas darbuotojas abejoja su teiginiu jog dirbantys zmonés labai nori prisidéti prie globos
centro ir kity ¢ia dirban¢iy Zmoniy gerovés. Vienas darbuotojas i§ 17 nesutinka, kad dauguma

darbuotojy dziaugiasi dirbdami globos centre.



Bendravimas (BVGN)

5 visiskai sutinkate

M Mes dalinamés vienas su kitu informacija laisvai
Bendradarbiai domisi vienas kito darbu

[l Eendradarbiai moka takfiSkai pasakyti tiesa

B Visa svarbig su globos centro susijusig informacijg gaunu laiku

M kolegos atvirai kalba apie vienas kito klaidas

[l Globos centre néra jprasta skleisti paskalas apie kitus kolegas

3 nei sutinkate, nei nesutinkate

2 nesutinku
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Gauti rezultatai atskleidzia, jog bendravimas tarpusavyje yra pakankamai geras.
Daugiausiai teigiamy rezultaty bendruomeniniy vaiky globos namy darbuotojai atskleidzia
manantys, jog darbe nesijaucia vienisi — visuomet gali pasikalbéti su kolegomis, taip pat 151§ 17
darbuotojy visiSkai sutinka, jog geba dalintis informacija su kitais laisvai ir nevarzomi.

12 i§ 17 darbuotojy visiskai pritaria, jog jiems svarbig informacija jie gauna laiku. Maza
dalis (118 17) darbuotojy nesutinka jog bendradarbiai domisi vienas kito darbu ir, kad visg svarbig
informacija gauna laiku (2 i§ 17) taip pat vienas 1§ 17 darbuotojy nesutinka, kad globos centre néra

Iprasta skleisti paskalas apie kitus kolegas.

[l Darbe nesijaudiu vienas - visuomet galiu pabendrauti su kolegomis



Taisyklés, darbo drausmé ir atsakomybé (BVGN)

B Vadovas ir a8 sutariame dél mano darbo uzduoéiy [ Dél darbo drausmés kolektyve jtampy beveik nekyla

[l Man patinka tai, kaip kolektyvas laikosi darbo drausmeés

B Manau, kad mano atsakomybés yra man teisingai priskirtos

[l As suprantu ir pritariu mano vaidmeniui keliamiems reikalavimams

[l Globos centro darbuotojai turi aiskiai apibréztas darbo atsakomybes

B Meturiu priekaisty kolegoms dél to, kad jie nepareigingai laikosi darbo taisykliy

M Dél darbe atsakomybiy (ju neaiskumo, dubliavimosi) nekyla jtampy kolektyve

M Visi darbuotojai laikosi savo darbo atsakomybiy riby ir jomis vadovaudamiesi dirba

M Globos centre egzistuoja aiskiai apibréztos darbo ir drausmés taisyklés visiems darbuctojams
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3 nei sutinkate, nei nesutinkate 4 sutinkate 5 visiskai sutinkate 2 nesutinku

Gauti rezultatai atskleidzia bendruomeniniy vaiky globos namy darbuotojy drausminguma
ir pakankamai auks$ta atsakomybés lygj. Daugiausia darbuotojy (14 1§ 17 ) visiSkai sutinka su
teiginiu, jog vadovas ir darbuotojas sutaria dél paskirty asmenisSky uzduo¢iy. Dauguma darbuotojy
sutinka, kad globos centro darbuotojai turi aiskiai apibréztas darbo atsakomybes, jos yra teisingai
paskirstytos, ir kad Sios darbo ir drausmés taisyklés yra aiskiai apibréztos. Dalis darbuotojy yra
abejojanciy teiginiais, jog neturi priekaisty kolegoms dél to, kad jie nepareigingai laikosi taisykliy,
taip pat del to kad dél darbo drausmés kolektyve beveik nekyla jtampy. Du darbuotojai i§ 17

nesutinka, kad neturi priekaisty kolegoms, dél to, kad jie nepareigingai laikosi darbo taisykliy.



Darbo kokybé (BVGN)

{uctis atlikti tinkamai, laiku ir saugiai

inamas ir vertinamas kokybigkas darbas

; jftampos, nes nesu verdéiamas dirbti iki savo galimybiy riby

ndintas ir apmokytas, kaip atlikti visas man paskirtas uZduotis

amiai aptariamos darbo uZduotys, tikslai, bei priemones kaip jas pasiekti

fracija investuoja | darbo kokybés kélimg (kvalifikacijos kélimas, seminarai, patirties pasidalinimas su kitomis arganizacijomis, naujy

4 sutinkate 5 visiskai sutinkate 3 nei sutinkate, nei nesutinkate

Gauti rezultatai atskleidZzia pakankamai gera darbo kokybe centre. Dauguma
bendruomeniniy vaiky globos namy darbuotojy sutinka su teiginiais, jog globos centro
administracija investuoja j darbo kokybés kélima, kad yra tinkamai apmokyti kaip atlikti jiems
asmeniskai paskirtas uzduotis. Du darbuotojai i§ 17 abejoja su teiginiais jog jiems pakanka laiko
atlikti laiku uzduotis, taip pat abejoja tuo, kad darbe nepatiria didelés jtampos, dél to, kad yra

ver¢iamas dirbti iki savo galimybiy riby.



Paskatinimas (BVGN)

M Man padékojama uZ gerai atlikta darbg [l Paskatinimai teikiami uZ individualius pasiekimus
[ Individualls paskatinimai mane motyvuoja geriau dirbti

M Manau, kad globos centre gaunu adekvadius paskatinimus uZ savo darbg

M Globos centre skiriamas pakankamas démesys mano kaip specialisto tobuléjimui

3 nei sutinkate, nei nesutinkate 4 sutinkate 5 visiskai sutinkate

Dauguma bendruomeniniy vaiky globos namy darbuotojy teigiamai vertina paskatinimus.
Darbuotojai visiSkai sutinka, kad globos centro administracija skiria pakankami démesio
specialisty tobul¢jimui, dauguma darbuotojy mano, kad individuallis paskatinimai motyvuoja
geriau dirbti, darbuotojai vertina asmeniska padéka uz darbg. Dalis darbuotojy nei sutinka nei
nesutinka su teiginiu, kad jiems yra padékojama uz atlikta darba, arba, kad paskatinimai yra
teikiami uz individualius pasiekimus. Taip pat yra abejojanciy ( 1 i§ 17), kad individualiis

paskatinimai motyvuoja geriau dirbti.



Darbo atmosfera (BVGN)

3 nei sutinkate, nei nesutinkate

B Psichologing atmosfera darbe yra gera
B Darbe nekyla tarpasmeniniy konflikty ar konflikty tarp darbuotoju grupiy
[ Mano darbas wvyksta be trukdZiy, pertraukingjimo ir laukimo laikotarpiy

4 sutinkate

5 visiskai sutinkate

Dauguma bendruomeniniy vaiky globos namy darbuotojy sutinka, jog darbe psichologiné
atmosfera yra gera ir darbas vyksta be trukdziy, pertraukinéjimo ir laukimo laikotarpiy. Dalis
darbuotojy (2 1§ 17) yra abejojanciy su teiginiu, kad darbe nekyla tarpasmeniniy konflikty tarp
darbuotojy ir darbuotojy grupiy.



Psichologinis saugumas (BVGN)

[l Darbe nepatiriu sireso dél nepalankiy darbo salygy

B Mesu sulaukes elektroniniy patyéiy (soc. tinklai, internetas, telefonas ir kt.)

B Darbe nepatiriu fiziniy uzgauliojimo atvejy (pargriovimas, jspyrimas, kumételéjimas ir t.t )

1 Darbe nepatiriu priekabiavimo atvejy | dél lyties, orientacijos, rasés, religijos, pazidry, socialinés padeties ir kt.)

M Darbe nepatiriu psichologinio, emocinio smurto (ZeidZiantys ZodZiai, pastabos, grasinimas, draudimai, kaltinimai ir t.t)
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4 sutinkate 5 visiSkai sutinkate 3 nei sutinkate, nei nesutinkate 2 nesutinku

Dauguma bendruomeniniy vaiky globos namy darbuotojy sutinka su teiginiais, jog darbe
néra patyre elektroniniy paty€iy, fiziniy uzgauliojimy, priekabiavimo atvejy, psichologinio ar
emocinio smurto. Dalis darbuotojy (2 i§ 17) abejoja, ar tikrai darbe nepatiria psichologinio,
emocinio smurto ir streso dél nepalankiy darbo saglygy. Du darbuotojai i$ 17 nesutinka su teiginiu,

jog darbe nepatiria streso dél nepalankiy darbo salygy.
Papildomi klausimai

Anketose buvo praSoma atsakyti j klausimus apie patiriama/nepatiriamg mobingg. Visi
darbuotojai zino, kas yra mobingas ir kur galima kreiptis darbe patyrus mobinga. Darbuotojai taip

pat néra pastebé¢je¢ darbo vietoje mobingo atvéjy. Apklausoje dalyvavo 17 (100%) motery.



Kiti pastebé¢jimai

Anketos buvo anoniminés, nei vienas darbuotojas nenurodé¢ asmeninés informacijos.
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Pateiktoje anketoje buvo prasoma nurodyti ,kiti pastebéjimai...“ siekiant jvertinti ir atskleisti
kiekvieno darbuotojo asmeniskus liikesc¢ius. Trys darbuotojai ( 3 anketos) nurodé pastebéjimg, kad
Vaiko gerovés ir globos centre biitinai reikalingas medicinos darbuotojas, nes darbui su serganciais
vaikais darbuotojai neturi kompetencijy, tokiais atvejais atsiskleidzia baimé suklysti suteikiant
neprofesionalig pagalba. Du darbuotojai i§ 17 pasteb¢jimuose nurodé, jog truksta psichologinés

pagalbos.



